CẢI TẠO KHU VỰC SINH HOẠT CHUNG THÀNH KHU VỰC SINH HOẠT VÀ ĐO MONITORING, SIÊU ÂM TẬP TRUNG TẠI KHOA SẢN BỆNH, BỆNH VIỆN PHỤ SẢN THÀNH PHỐ CẦN THƠ 
CNHS. Lê Hồng Quyên, HSTC Phan Ngọc Bích
DSTC Nguyễn Thùy Duyên, HSTC. Hà Thị Nhạn
MỤC TIÊU: 
* Đối với cải tạo phòng đo monitor, siêu âm
- Sắp xếp, xây dựng một phòng đo siêu âm, đo monitor đủ tiện nghi, thoải mái đi vào hoạt động trong quý 4 năm 2020.
- Trên 98% người bệnh hài lòng về phòng đo siêu âm, đo monitor tại khoa Sản bệnh.
- Trên 98% người bệnh hài lòng về thời gian chờ thực hiện đo siêu âm, đo monitor cho người bệnh tại khoa Sản bệnh
* Đối với cải tạo khu vực sinh hoạt ăn uống
- Sắp xếp, xây dựng một khu vực tập trung ăn uống dành cho người bệnh, người nhà người bệnh có khả năng đi lại đi vào hoạt động trong quý 4 năm 2020 tại khoa Sản bệnh.
- Đạt trên 90% buồng bệnh không có người nhà người bệnh ăn uống trong phòng bệnh sau triển khai đề án tại khoa Sản bệnh.
- Trên 95% người nhà người bệnh hài lòng về khu vực tập trung ăn uống tại khoa Sản bệnh. 
[bookmark: _Toc40129863]GIẢI PHÁP THỰC HIỆN: 
(1) Xây dựng đề án mời các bên liên quan đến đế án để thực hiện đề án được thuận lợi kịp thời
(2) Chọn khu vực thích hợp để thực hiện đề án
(3) Tham quan và chọn một số mô hình trang thiết bị để xây dựng đề án
(4) Xây dựng thiết kế đề xuất
(5) Liên hệ phòng hành chính xây dựng mô hình phòng mô phỏng
(6) Liên hệ phòng vật tư trang thiết bị, thống kê các trang thiết bị
(7) Liên hệ phòng kế toán tham khảo danh mục dịch vụ kỹ thuật theo yêu cầu 
(8) Làm đề nghị trình lên hội đồng để xây dựng đề án đúng tiến độ.
KẾT QUẢ: 
Sắp xếp, xây dựng khu vực tập trung ăn uống một phòng đo siêu âm, đo monitor đủ tiện nghi, thoải mái đi vào hoạt động trong quý 4 năm 2020.
	* Đối với cải tạo phòng đo monitor, siêu âm
- 100% người bệnh hài lòng về phòng đo siêu âm, đo monitor tại khoa Sản bệnh, đạt so với mục tiêu đặt ra (>98%).
- 100% người bệnh hài lòng về thời gian chờ thực hiện đo siêu âm, đo monitor cho người bệnh tại khoa Sản bệnh, đạt so với mục tiêu đặt ra (>98%).
* Đối với cải tạo khu vực sinh hoạt ăn uống
[bookmark: _GoBack]- 98,5% buồng bệnh không có người nhà người bệnh ăn uống trong phòng bệnh sau triển khai đề án tại khoa Sản bệnh, đạt so với mục tiêu (>90%).
- Tỷ lệ hài lòng của người bệnh và người nhà người bệnh về khu vực sinh hoạt có không gian thoải mái, rộng rãi; đầy đủ ánh sang; sạch sẽ, thoáng mát đạt mục tiêu (>95%). Sự hài lòng của người bệnh và người nhà người bệnh về khu vực sinh hoạt đầy đủ bàn ghế, tiện nghi chưa đạt mục tiêu, chỉ chiếm 81%.

